
 

 

 

 

 

※クレジットカードをご利用の場合は、振込払ではなくカード決済による精算となります。 
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1.商品交換(サイズ､色番) 

2.別商品に交換   

3.瑕疵交換  4.お客様都合の返品 
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●本紙を返品商品に同封してください● 
■ご返品商品をご記入ください 

商品名 商品コード 色番 カラー サイズ 数量 備 考 

              

              

              

■交換(追加)商品をご記入ください 

※商品名 ※商品コード ※色番 ※カラー ※サイズ ※数量 備 考 

              

              

              

◎以下の場合には、返品受付をお断りいたしておりますのでご注意ください。 

 ・ラベルやタグの切り離しや破損したもの。 ・包装袋の紛失。 ・ネーム・プリント等の加工を施したもの。  

 ・使用されたもの（試着による匂い移りも含みます）。 ・お客様による汚損・破損の場合。  

 ・白衣等は衛生上、着用されたもの。   ・商品到着後7日以上を経過した場合のお申し出。 

■ご返却方法：配達証明のある宅配便等で返却ください。瑕疵交換以外の送料はお客様の元払いとなります。 

ジャケットやスカート等のハンガー物は清浄なダンボール箱等に梱包してご返却願います。紙袋やビニール袋の

みの包装の場合、破れやキズ・シワの原因となり、返却させていただく場合がございます。 
◎交換商品は返品商品の到着確認後に出荷いたします（お申し出後７日以内にご返品願います） 

ご返送先  東光商事株式会社 〒239-0807 神奈川県横須賀市根岸町2－33－1  TEL：046-887-0621 

■クレジットカード払い以外の場合ご返金口座をご指定ください（ご注文者と同名義人様をご指定ください） 

お代金の返金精算に際しまして、当初１万円以上のお買上げ代金が返品によって１万円を下回る場合、別途送料

880 円(沖縄県は 2200 円)を頂戴しております。ただし、既に送料を頂戴している場合は、この限りではございま

せん。また、ご返金の際の送金手数料はお客様のご負担となりますので、ご了承お願い申し上げます。 

金融機関名  支店名  

口座種類 １.普通預金 ２.当座預金 口座番号  

口座名義人   フリガナ  


